
大连交通大学机车车辆工程学院（中车学院）文件 

机车院发﹝2018﹞37 号 

机车车辆工程学院教学信息反馈制度实施办法 

为充分发挥学院在教学质量监控和评价方面的主体作用，切实提高人才培

养质量，保障各专业人才培养目标达成，根据《关于完善教学单位教学质量监

控体系工作的通知》（大交大质量中心通字〔2018〕2号）和《机车车辆工程

学院教学质量监控体系建设与实施办法》（机车院发〔2018〕12号）等文件规

定，特制定本办法。 

一、评价与反馈措施 

1、教学检查制度 

在每学期初、学期中布置教学检查任务，由学院领导、督导、专业负责人

进行自查，主要检查各教学环节教学运行情况，学院教学院长根据检查情况形

成总结报告，上交教学质量监控与评估中心。 

2、教学工作例会制度 

通过教学工作例会制度，及时监控各质量控制指标，了解师生状态，通报

教学信息，研究解决问题，为学生毕业要求达成提供保障。 

3、院级教学督导制度 

根据《关于成立机车车辆工程学院教学督导小组的通知》（机车院发〔2018〕

11 号）和《机车车辆工程学院教学督导工作实施细则》（机车院发〔2018〕34



号）成立了院级教学督导组，要求参与教学全过程（包括课堂教学、实践教学、

毕业设计、课程考核、各种教学文件等）检查、监控与评价。 

4、听（看）课制度 

根据《机车车辆工程学院听（看）课工作实施细则》（机车院发〔2018〕

35 号），建立了学院领导、教学名师、教授、系（教研室）主任、实验中心主

任以及教师间相互听（看）课制度，要求深入课堂，检查评价教与学情况，及

时向学院反馈。 

5、学评教制度 

建立了一系列教学管理文件，学生对课堂教学、实验、实践、课程考核、

生产实习、毕业设计等环节个人所得进行评价。根据评价结果，责成教师针对

弱项提出整改措施。 

6、专业教师、辅导员共同参与学生指导制度 

根据《机车车辆工程工程学院班导师工作细则》（机车院发〔2018〕29 号）

《机车车辆工程学院辅导员工作细则》（机车院发〔2018〕30 号）《机车车辆

工程学院关于理论课《每课第一讲》的有关规定》（机车院发〔2018〕20号）

等文件规定，要求专业教师、辅导员全面参与学生指导，对学籍问题生采取各

种帮扶措施，帮助学生按期完成学业，达成毕业要求。 

7、建立学生学籍状态通报和学生信息卡制度 

根据《机车车辆工程学院辅导员工作细则》（机车院发〔2018〕30 号）每

学期初，教务处利用学籍管理规定对在校生目前学籍状态确定后，由辅导员形

成带有学生学籍状态的学生信息卡，发放给本学期任课教师，请任课教师在教

学过程中关注学籍异常的学生，以帮助其顺利完成学业。 

8、建立学生信息员反馈制度 



根据《关于成立机车车辆工程学院学生教学信息员工作组的通知》（机车

院发〔2018〕13 号）和《机车车辆工程学院学生教学信息员制度》（机车院发

〔2018〕36 号）等文件规定，成立了学生教学信息员，要求学生信息员广泛收

集教学相关信息，如实对教学过程中出现的问题提出客观性意见和合理化建议，

进一步加强教学信息的收集和反馈，及时了解、掌握和解决本科教学工作中存

在的问题，强化教学管理，提高教学质量 

9、建立教学档案归档制度 

根据《机车车辆工程学院教学文档资料管理办法》（机车院发〔2018〕33

号），每学期初，开展上学期教学档案归档工作，要求将上学期所有课程教学

进度表、教案、课程考核资料、课程目标达成度评价表、课程教学效果评价数

据汇总及评价表等教学资源统一归档。监督各专业按照各项要求完成教学任务，

为学生毕业要求达成提供保障。 

二、持续改进 

1、学院运用以上教学质量评价与反馈措施，实施对各质量监控指标的评价，

并在学院范围内公布评价结果。 

2、规定了评价后对应的持续改进责任人、改进措施和改进效果检查人等内

容。 

3、学院将定期对各监控指标持续改进效果进行总结，将有成效的措施进一

步固化成常态化机制，并组织在日常教学工作中实施。 

三、本实施办法自公布之日起施行。 

 

机车车辆工程学院 

                                      二〇一八年九月二十八日 
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